齐文化博物院2024年度报告

岁序更替，万象启新。回首2024年，有拼搏的艰辛，更有收获的甘甜。齐文化博物院紧紧围绕新时代博物馆工作方针，在上级领导的关心和支持下，秉承良好的工作作风，积极做好党的建设、基础管理、文物保护、陈列展览、文化交流、社会教育、宣传推广、学术研究、安全生产等工作，加强与上级部门、共建单位、高校等联系和合作。
一、强化支部建设，全面落实党建主体责任  
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齐文化博物院始终把抓好党的建设作为首要任务，贯彻落实全面从严治党、党风廉政建设、意识形态等工作要求，学习贯彻党的二十大、二十届三中全会精神，常态化做好“三会一课”、党员双报到、党性体检等固定动作，扎实开展党史党纪学习教育。坚持用好用活“学习强国”和“灯塔-党建在线”网络平台，推动党员教育管理创新发展。
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全面推进落实巡视整改工作。根据省委巡视临淄区反馈整改意见涉及我院的5项问题，逐条逐项对照梳理,科学制定整改方案,强化责任落实,目前已整改落实到位。

二、强化基础管理，保障重点工作持续推进

（一）理顺体制机制 探索商务运营新路径
“理顺齐文化博物院管理体制”被列入临淄区《2024年政府工作报告》重点工作，我院多措并举、着力推进各项工作落实。一是成立了齐博文化旅游发展有限公司，顺利完成人员划转和劳动合同签订，并与区文旅公司对接完成国有资产交接，实施一体化管理运营；二是建立灵活的商业运营模式，统筹兼顾社会公益事业职能与经济效益产出，推进完成齐文化博物院商业运营项目招投标，通过三次竞争性磋商，成功引进9家入驻商户，以及馆外休闲广场运营公司1家。同时，我院积极进行齐博元素文化创意产品的设计和开发，文物冰箱贴、文物元素折扇、文物元素开瓶器、子牙曰系列产品等文创商品陆续“闪亮登场”，文化特色鲜明、外型萌趣十足的文创新品获广大游客青睐和点赞。
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（二）常态化推进博物馆运行评估工作

博物馆评估定级作是加强和规范博物馆行业管理，促进博物馆提升教育、展示、服务、研究、保护、安全等运营水平的重要举措。一年来，重点聚焦博物馆运行评估定性评估指标及考察要点，逐一详细解读，深入研究标准，细化责任分工，梳理分析项目难点和失分原因，研讨提升措施，常态化调度进展，不断充实指标材料，力求精准填报。

（三）持续做好4A级旅游景区提升改造

自获评国家4A级旅游景区以来，始终将基础建设作为重点工作之一，不断加强景区基础设施，提升景区服务质量。聘请相关专家现场指导，制定完善景区提升改造方案，新增设景区观光车，升级景区导视标牌，完善景区语言标识，改造景区公共卫生间，优化提升游客服务中心，持续完善景区基础设施，不断丰富旅游业态。全面优化齐博预约小程序，注重游客服务评价和问卷调查，始终以游客口碑为出发点，切实为游客提供更加便捷、高效、优质的服务体验。全面规范东孙战国墓博物馆日常管理，7月1日面向社会正式收费开放，全年共接待游客1.7万余人次。
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（四）组织开展业务专题培训

为提升全体职工的专业素养和实践技能，举办了一系列业务知识培训活动。一是“人人都是讲解员”业务培训。对全体员工从专业讲解知识、形体礼仪、讲解导览技巧、沟通和引导能力等多方面进行指导、培训，现已完成8期培训及考核，有效提升了全员的综合业务素质和讲解能力。二是“人人都是文博专家”业务培训。由我院文博专家和专业人员定期为全员授课，已成功举办《丝路的见证——银豆》《齐文化博物院藏品综述》等13期业务知识培训，极大激发了广大职工干事创业的热情，切实提升了全员文化和文物知识水平。同时，不断提升讲解员技能水平，定期学习韶乐的专业知识和技艺演练，开展阶段性量化考核，并于中秋、国庆假日期间适时为游客进行韶乐演奏，大大满足了游客的参观体验。
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三、坚持固本强基，稳步推进藏品科学管理和保护

（一）加强文物库房管理 保障藏品安全
坚持依法依规科学藏品管理，对展厅和库房的馆藏珍贵文物准确核对、统计，规范整理一二三级文物清单。

（二）文物保护成绩显著
持续进行陶器修复工作以及铜钱拣选工作。与山东省文物保护修复中心针对馆藏彩绘铜镜、鸟篆文剑等三件一级文物进行磋商完善修复保护计划，有序推进文物修复保护。积极申报馆藏文物预防性保护项目（二期）项目资金以及2025年国家文物保护资金。

（三）公益文物鉴定有序推进
在“5·18世界博物馆日”和第二十一届齐文化节期间分别举办“鉴古寻宝”和“海岱鉴藏”文物公益鉴定活动，鉴定文物40余件（套），现场科普文物收藏、保养维护等专业知识，受到了广大文物爱好者的一致好评。
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四、提升展陈质量，积极打造多元交融的精品展

陈列展览是博物馆的核心业务工作，是文物藏品保护与研究成果的体现，也是博物馆直接服务民众的重要手段。2024年以来，我院共策划精品展览5场。其中策划引进了“汲古通今”——纪念李清照诞辰940周年李济民中国水墨画作品展，共展出李济民书画精品60余幅；承办“翰墨文史”——山东省文史书画研究会书画展，展出了来自于书画界100位作者的近百余幅作品；举办“指掌春秋”——闽台木偶艺术展，精选展示了闽台两地具有代表性的提线木偶、戏服以及艺术著作丛书等209件（套）以及木偶艺术不同阶段的代表性展品；与宿州市博物馆联合举办了“汉画墨韵”——汉画像石拓片展，系统展示了宿州、临淄两地出土的汉画像石拓片90余幅。

全面推进落实巡视整改工作。联合区纪委共同策划完成了“齐韵清风”——齐文化廉洁教育基地的展厅布展和整改提升，已于2024年6月3日正式对外开放，受到社会各界人士的广泛关注和赞誉。
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五、加强文化交流，扎实推进馆际和馆校深入融合

（一）着力推进开展馆际交流合作
应泸州市博物馆“观镜有喜——古代铜镜文物特展”邀请，借展馆藏文物战国镂空方镜等文物；与清华大学艺术博物馆和山东博物馆联合“礼运东方·山东古代文明精粹展”，借展蒜头壶、银豆等文物；顺利完成山海关中国长城博物馆关于铜敦等文物的借展工作；与淄博市博物总馆合作借展球形敦等文物，进一步实现了馆际之间的资源共享、互促共进。
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（二）为深化馆校合作开创新局面

今年来，我院以共建活动为契机，充分发挥文化阵地优势，不断深化与山东大学、山东旅游职业学院、山东水利技术学院、淄博师范高等专科学校、淄博市工业学校等重点院校的交流合作，并与山东大学、山东水利技术学院签订了深度合作协议。与此同时，我院积极会同山东省足球协会、淄博市体育局等多家单位与山东体育学院国家足球学院、山东大学体育学院、山东理工大学体育学院等多所院校联合开启“蹴鞠文化与足球运动融合发展研究推广”合作机制模式，充分发挥馆校多方的资源优势，在人才培养、课程开发、学术交流、科研合作、联合培训等多领域进行广泛深入合作，开创馆校融合发展的新局面。

[image: image13.jpg]



六、坚持守正创新，增强博物馆社会服务和教育功能

为突出博物馆的公益性与公共文化服务职能，我院组织开展了众多内容丰富、形式多样的社教活动，充分发挥爱国主义教育基地作用，加强志愿服务与研学传播，取得较好的社会效应。
（一）创新丰富导览形式

始终秉持“以人为本”的服务理念，在强化传统讲解的基础上，广泛借助现代化技术手段，优化讲解内容研发和更新。一是精品打造金牌讲解·原声录制音频和VR真人讲解系统自助语音导览；二是推出蓝牙耳机自助语音导览；三是优化讲解预约，实行拼团讲解。以此为观众提供便捷多样的讲解服务，充分弥补人工讲解供给不足，实现与游客“双向奔赴”。五一黄金周和十一国庆期间，齐文化博物院接待参观游客分别为68086人次和89197人次，单日最高接待观众达19712人次，再创本年度参观量历史新高。全年免费开放接待游客80余万人次，人工讲解4639余场次，“金牌解说”自助语音导览设备完成4701单，蓝牙耳机自助语音导览设备完成2932单，丰富多元的讲解方式得到了社会各界的广泛好评和充分肯定。
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（二）发挥文化资源优势 开展形式多样社教活动
为更好展示传播齐文化和蹴鞠文化，先后走进淄江社区、稷下小学等学校和社区开展齐文化“六进”宣讲活动，让广大居民和学校师生进一步领略和体验了优秀传统文化的魅力，有效提升了博物馆的社会影响力和社会形象；举办2024年“小小讲解员”培训活动，来自晏婴小学、太公小学等众多学校的近百名学生报名参加了活动，讲解员导师对馆藏院史概况、讲解规范、示范讲解、发声技巧训练及试讲指导等五个方面进行了全面培训，大大增强了少年儿童历史文化知识储备，更培养了他们热爱家乡文化的深厚情怀。
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（三）加强队伍建设 志愿服务工作有声有色
为提升博物馆社会服务水平，齐文化博物院新时代文明实践服务队常态化进行学雷锋志愿服务，全年全院志愿服务场次44场，人均志愿服务时长50小时。同时，面向社会招募志愿讲解员，不断丰富志愿讲解队伍，为公众提供耐心细致的咨询解答、精彩纷呈的义务讲解以及温暖贴心的参观服务，20余名志愿讲解员全年完成志愿讲解逾100场，讲解服务时长共计1187小时，有效缓解了游客参观高峰期的讲解压力，得到了广大游客的一致赞誉。
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（四）打造研学特色品牌 推动文旅融合发展
充分发挥文化和旅游资源优势，深入开展齐文化特色研学实践教育活动，助力广大青少年培育和践行社会主义核心价值观、增强社会责任感。我院精心策划并推出了“赴千年之约 品齐晋风华”“巧手塑陶灶 指尖传非遗”“非遗过新春——我型我塑，妙笔生龙”等12场研学实践系列活动。参与山东省文旅厅、市文旅局组织的各类研学专题座谈会，积极推动研学旅游基地建设、线路设计和产品研发，打造个性化研学旅游品牌。
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七、积极拓展宣传渠道，助力文化推广
为传承弘扬齐文化和蹴鞠文化，我院不断创新宣传方式和载体，切实提升宣传影响力。
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一是协作完成中央广播电视台社教中心《地理中国》栏目《泱泱齐风》纪录片的现场拍摄录制；参与完成了山东新闻联播栏目文化中国行“博物馆‘上新’打开一眼万年的惊喜”、山东电视台非遗宣传片、大众网“淄博这么多博物馆今晚‘成精’了”、海报新闻“淄博博物馆的‘显眼包’”等重要系列拍摄工作10余场；配合完成山东省文旅厅文旅山东国际博物馆日宣传以及518国际博物馆日特别策划宣传活动。二是通过自有宣传平台发布服务信息和推广内容。“齐文化博物院”微信公众号全年发布文章299篇，总阅读数224591次，新增关注人数74896人；抖音、视频号发布短视频144个，总播放量96830次，新增关注人数1504人。三是联合山东齐稷文化传媒有限公司线下展出《稷下学宫·百家争鸣》情景音乐剧，共计演出145场，受众近10000人次，音乐剧的推出为广大市民献上了一场别开生面的文化盛宴，不仅丰富带动了景区旅游业态，更拓新齐文化传播新思路，开启了文旅融合发展新模式。
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八、提升研究水平，扎实推进学术工作

为做好齐文化和蹴鞠文化的挖掘传承和阐释，扎实推进《齐文化》期刊的编辑和出版，共编辑《齐文化》季刊4期，编审齐文化来稿150余篇，发表论文80余篇，字数50余万字。同时，持续加强齐文化研究课题的申报工作，截至目前，已申报山东省社科联人文社会科学课题、山东省文旅厅研究课题、2024年度法治山东建设理论与实务研究课题、淄博市文旅系统大调研课题、市文旅局“百题调研”等省市区级各类课题和科研项目6项。
九、加强安全保障，筑牢文物安全生命线

始终坚守安全底线思维，不断提升风险防控、监测监控、火灾防控、应急处置等工作水平，我院全年安全保卫工作总体稳定向好。积极开展安防培训33次，消防培训22次，灭火演练10次，全员应急疏散演练1次，消防日常检查10次，五防工作(防盗窃、防火灾、防破坏、防爆炸、防重大治安案件)各项硬指标均已达标，2024全年无安防消防事故发生。同时，参与迎接国务院消防督查暗访1次，省安全生产检查2次，市安全生产检查5次，区安全检查4次。按照检查反馈情况及时整改，消除安全隐患，持续提升安全管理水平。
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今年以来，齐文化博物院凝心聚力、砥砺奋进、再创佳绩，先后荣获：

国家体育文化研究基地；

第十二届全国少数民族传统体育运动会演出项目竞技类一等奖；

山东省体育类博物馆；

山东省最美文博艺术空间；

山东省委组织部授予全省党员教育优秀党课作品；

山东省文旅厅主办的全省博物馆文创产品大赛三等奖；

山东水利技师学院思政教育基地；

山东轻工职业学院思政教育基地；

淄博市三八红旗集体；

淄博市总体国家安全观现场教学点；

淄博市2023年度游客最喜爱的文博场馆；

淄博市国际学生实践教育基地；

淄博市老年大学第一批游学基地。

个人荣誉也收获颇丰：

毛美霞  山东省博物馆讲解大赛专业组一等奖、全省“八五”普法中期表现突出个人、淄博市古商城杯导游服务技能大赛三等奖等；

崔金珊  山东省“文物铸牢中华民族共同体意识”讲解员大赛银奖、首届山东对台交流基地讲解员大赛二等奖;

马国帅 李伟鹏  山东省民宗委、山东省体育局授予第十二届全国少数民族传统体育运动会表现突出个人;

吕   澄   山东博物馆文化产品设计大赛三等奖；

赵   琳   山东省非遗讲解大赛优秀奖、淄博市非遗讲解大赛三等奖；

刘雅琨   淄博市非遗讲解大赛二等奖；

许瑞清   淄博市文博系统讲解员大赛一等奖、淄博市导游员（讲解员）服务技能大赛三等奖；边    洁   淄博市古商城杯导游服务技能大赛三等奖；

韩雨桐   淄博市古商城杯导游服务技能大赛三等奖。
十、下一步工作思路

1.坚持发挥党建政治引领。高标准高质量开展好主题教育和党纪学习教育，严格执行“三会一课”、谈心谈话、组织生活会、主题党日等制度。常态化开展志愿服务、文明出行、“双报到”等活动，不断完善党建工作品牌化建设。

2.持续推进博物馆商业化服务运营。不断巩固博物院机制体制理顺的成果，着力寻求博物馆公益性与运营可持续性发展，推动博物馆事业做强做优。

3.有序推进国家一级博物馆复评工作。按照国家一级博物馆运行评估标准，进一步对综合管理、基础设施、藏品管理、科学研究、陈列展览、社会服务等方面工作进行优化补充完善，常态化规范各项业务工作的开展。

4.筹划打造高质量精品展览。进一步加强馆际交流，积极寻求与故宫博物院、宿州市博物馆、武汉大禹文化博物馆和呼伦贝尔民族博物馆等博物馆合作，策划引进高质量、高水平优秀精品展览，丰富展览内容，提升办展水平。

5.着力推动馆校深入融合模式。不断深化与山东大学等重点院校的交流，充分发挥文化资源优势，探索馆校多领域、多方位的合作模式，力争推动“项目式”馆校合作实践。
6.探索创新研学精品课程。不断完善研学实践实施方案，优化提升研学质量，精心开发设计研学新课程。积极参与省市举行的宣传推介活动，加大景区宣传力度，扩大研学品牌社会影响力。

7.扎实做好齐文化研究和阐释。继续加强《齐文化》季刊编辑工作，深入推进相关课题策划、设计与研究，扎实做好科研课题的争取、申报、立项、结项，助推齐文化发展向社会化研究、传播和应用层面不断深入。

齐文化博物院
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